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Einrichtung Zielgruppe Angebote Thema (Auswahl) Kontakt 

1 AFAQ Verein für 
kulturelle und 
gesellschaftliche 
Zusammenarbeit 
e.V. 

• geflüchtete Menschen 
• Frauen 
• Familien 
• Studierende 

Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Leben in Deutschland  AFAQ e.V. 
Moltkestraße 25 
48151 Münster  
 
Tel:  0251-39475827  
E-Mail:  info@afaq-verein.de  
http://afaq-verein.de/ 

2 Aidshilfe Münster 
e.V. 

alle Menschen Beratung und 
Informationen 

Sexualität und 
Gesundheit 

Aids-Hilfe Münster e.V. 
Schaumburgstraße 11 
48145 Münster 
 
Tel: 0251 609600 
E-Mail: info@aidshilfe.org 
www.aidshilfe.org 

3 Akademie des 
Sehens e.V. 

Menschen mit 
Sehbehinderung 

Selbsthilfe Leben mit 
Sehbehinderung 

Akademie des Sehens e.V. 
Hohenzollernring 70 
48145 Münster 
 
Tel: 0251 9876464 
E-Mail: sehen-ev@versanet.de 
www.muenster.org/ads 

4 Allgemeine 
Rechtsberatung für 
Senioren 

Senioren Beratung und 
Informationen 

juristische Probleme 
oder Streitigkeiten mit 
Behörden 

Seniorentreff Hansahof 
Aegidiistraße 67 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 54167 
E-Mail: seniorentreff-hansahof@t-online.de 
www.muenster.org/hansahof 



Beratungsstellen in Münster Stand 04.02.2019            

   Seite 2 von 19 
 

Zentrale Gleichstellungsbeauftragte/FH-Familienservice     
www.fh-muenster.de 
 
 

5 Alzheimer  
Gesellschaft 
Münster  
e.V. 

alle Menschen Beratung und 
Informationen 

Alzheimer Alzheimer Gesellschaft Münster e.V. 
Tannenbergstraße 1 
48147 Münster 
 
Tel: 0251 780397 
E-Mail: alz-ges@muenster.de 
www.alzheimer-muenster.de 

6 Amt für Kinder, 
Jugendliche und 
Familien der Stadt 
Münster, 
Familienbüro 

• Eltern und andere 
Erziehungsberechtige 

• Fachkräfte 

Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Familie, Elternschaft 
und Erziehung 

Familienbüro 
Junkerstraße 1 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 492-5108 
familienbuero@stadt-muenster.de 
https://www.stadt-
muenster.de/jugendamt/eltern-und-
familien/familienbuero.html 

7 Amt für Kinder, 
Jugendliche und  
Familien der Stadt 
Münster, 
Kommunaler 
Sozialdienst 

• Kinder und 
Jugendliche 

• Eltern und andere 
Erziehungsberechtige  

Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Erziehung, Trennung 
und Scheidung  

Amt für Kinder, Jugendliche und Familien 
Hafenstraße 30 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 492-5601 
kommunaler-sozialdienst@stadt-muenster.de 
https://www.stadt-
muenster.de/jugendamt/beratung-und-
schutz/kommunaler-sozialdienst.html 

https://www.stadt-muenster.de/jugendamt/eltern-und-familien/familienbuero.html
https://www.stadt-muenster.de/jugendamt/eltern-und-familien/familienbuero.html
https://www.stadt-muenster.de/jugendamt/eltern-und-familien/familienbuero.html
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8 Amt für Kinder, 
Jugendliche und  
Familien der Stadt 
Münster, 
Schwangerschafts
beratung 

schwangere Frauen 
und Mädchen 

Beratung und 
Informationen 

Schwangerschaft Amt für Kinder, Jugendliche und Familien 
Hafenstraße 30 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 492-5681 
E-Mail: schwangerschaftsberatung@stadt-
muenster.de 
https://www.stadt-
muenster.de/jugendamt/eltern-und-
familien/schwangerschaftsberatung.html 

9 AOK Münster Menschen, die Pflege 
in Anspruch nehmen 
oder in Anspruch 
nehmen möchten und 
Angehörige 

Beratung und 
Informationen 
 
Hinweis: Beratung  
stellvertretend für 
alle Krankenkassen 

Pflege AOK Münster 
Königsstraße 18/20 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 595701 oder 0251 595703 
https://www.aok.de/pk/nordwest/region/muenst
er/ 

10 Arbeiter-Samariter-
Bund (ASB) 

Menschen, die Pflege 
in Anspruch nehmen 
oder in Anspruch 
nehmen möchten und 
Angehörige 

Beratung und 
Informationen 

Pflege ASB 
Gustav-Stresemann-Weg 62 
48155 Münster 
 
Soziale Beratung: 
Tel: 0251 2897381 
https://muensterland.asbnrw.de/ 

11 Arbeiterwohlfahrt 
Münsterland-
Recklinghausen 
(AWO) 

alle Menschen Beratung und 
Informationen 

verschiedenes AWO Kreisverband Münster 
Hochstraße 12 
48151 Münster 
 
Tel: 0251 77940 
www.awo-msl-re.de 
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12 Arbeitskreis 
Gewaltschutz-
gesetz Münster 
 

alle Menschen 
 

Beratung und 
Informationen 

Häusliche Gewalt Arbeitskreis Gewaltschutzgesetz in Münster 
c/o Frauenbüro der Stadt Münster 
48127 Münster 
 
Tel: 0251 492-1701 
www.gewaltschutz-muenster.de 

13 Arbeitskreis 
International e.V. 
(AKI) 

geflüchtete Menschen 
und Migrantinnen und 
Migranten 

Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Leben in Deutschland Arbeitskreis International e.V. 
Dahlweg 112 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 297351 
E-Mail: aki-muenster@versanet.de 
www.aki-muenster.de 

14 Ärztliche 
Kinderschutz-
ambulanz des 
Deutschen Roten 
Kreuzes 

• Kinder und 
Jugendliche, die von 
Kindesmisshandlung 
und/oder 
Vernachlässigung 
betroffen sind 

• Eltern und andere 
Erziehungsberechtige 

Diagnostik, Beratung 
und Therapie 

Kindeswohl Ärztliche Kinderschutzambulanz DRK 
Melchersstraße 55 
48149 Münster 
 
Tel: 0251 418540 
E-Mail: kinderschutzambulanz@drk-
muenster.de 
 https://www.drk-
muenster.de/angebot/kinderschutzambulanz/ 

15 Beratung und 
Therapie für 
Frauen e.V. 

Frauen und Mädchen, 
die sich in für sie 
schwierigen 
Lebenssituationen 
befinden, auch 
Angehörige  

Beratung und 
Therapie 

Gewaltprävention, 
Krisensituationen und 
psychische 
Erkrankungen 
  

Beratung und Therapie für Frauen e.V. 
Neubrückenstraße 73 
48145 Münster 
 
Tel: 0251 58626 
E-Mail: frauenberatung@muenster.de 
www.frauenberatung-muenster.de 
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16 Beratungsstelle 
Frauen helfen 
Frauen e.V. 

Frauen und Mädchen 
ab 16 Jahren, die sich 
in für sie schwierigen 
Lebenssituationen 
befinden, auch 
Angehörige  

Beratung und 
Therapie  

Gewaltprävention, 
Krisensituationen und 
psychische 
Erkrankungen 

Beratungsstelle 
Frauen helfen Frauen e.V. 
Hansaring 32 b   
48155 Münster 
 
Tel: 0251 67666 
E-Mail: Frauenberatung-Muenster@t-online.de  
www.frauenhelfenfrauen-ev.de  

17 Beratungsstelle 
Südviertel e.V. 
 

• Kinder und 
Jugendliche  

• Eltern und andere 
Erziehungsberechtige  

Beratung und 
Informationen 

Familie, Elternschaft 
und Erziehung 

Beratungsstelle Südviertel 
Friedrich-Ebert-Straße 125 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 77466 
mail@beratungsstelle-suedviertel.de 
www.beratungsstelle-suedviertel.de 

18 Beratung zu 
Depressionen 

alle Menschen Beratung und 
Informationen 

Depression Deutsches Bündnis gegen Depression e.V. 
im Paritätischen Zentrum 
Dahlweg 112 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 492-5388 
 https://www.deutsche-
depressionshilfe.de/regionale-
angebote/muenster/start 

19 Blinden- und 
Sehbehinderten-
verein Münster 
(und Umgebung) 

Menschen mit 
Sehbehinderung 

Selbsthilfe, Beratung 
und Information 

Leben mit 
Sehbehinderungen 

Bezirksgruppen im Blinden- und 
Sehbehindertenverein Westfalen e.V.  
Edith Grämer 
Norbertstraße 12  
48151 Münster 
 
Tel: 0251 525696 
E-Mail: e.graemer@freenet.de 
 https://www.bsvw.org/f-1-5-muenster.html 
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20 Caritasverband für 
die Stadt Münster 
e. V. 
 
 

alle Menschen 
 
 
 
 

Beratung und 
Informationen 

verschiedenes Caritasverband für die Stadt Münster e. V. 
Josefstraße 2 
48151 Münster 
 
Tel: 0251 530090 
info@caritas-muenster.de 
www.caritas-ms.de 

21 Caritas, 
Entwicklungs-
psychologische 
Beratungsstelle 
„Starthilfe“ 

Eltern und andere 
Erziehungsberechtige 
von Säuglingen und 
Kleinkindern 

Beratung und 
Unterstützung 

Kinder, die sehr viel 
schreien, schlecht 
schlafen oder wenig 
essen, trotzen 

Caritasverband für die Stadt Münster e. V. 
Beratungsstelle „Starthilfe“ 
Josefstraße 2 
48151 Münster 
 
Tel: 0251 53009338 
E-Mail: starthilfe@caritas-ms.de 
https://www.caritas-ms.de 

22 cultur- und 
begegnungs-
centrum 
achtermannstraße 
e.V. (cuba), 
Arbeitslosen-
beratung 

Menschen in 
Erwerbslosigkeit oder 
unsicherer 
Beschäftigung  

Beratung und 
Informationen 

Arbeitslosigkeit und 
Berufswegplanung 

cuba e.V. 
Achtermannstraße 10 - 12 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 54882 
E-Mail: cuba-beratung@muenster.de 
www.cuba-arbeitslosenberatung.de 

23 cultur- und 
begegnungs-
centrum 
achtermannstraße 
e.V. (cuba), 
„Sozialbüro im 
cuba“ (sic) 

Menschen in 
schwierigen sozialen 
und finanziellen 
Lebenslagen 

Beratung und 
Informationen 

schwierige 
wirtschaftliche und 
soziale Lebenslagen 

cultur- und begegnungscentrum 
achtermannstraße e.V. 
Achtermannstraße 10 - 12 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 58856  
E-Mail: sic@muenster.de 
http://sozialbuero.net/index.php?id=167 

mailto:starthilfe@caritas-ms.de
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24 Deutscher 
Kinderschutzbund 
Ortsverband 
Münster e.V. 

• Kinder und 
Jugendliche 

• Eltern und andere 
Erziehungsberechtige  

• Fachkräfte 

Beratung, 
Informationen und 
Therapie 

Gewaltschutz Deutscher Kinderschutzbund 
Ortsverband Münster 
Berliner Platz 33 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 47180 
E-Mail: info@kinderschutzbund-muenster.de 
www.kinderschutzbund-muenster.de 

25 Diakonie Münster, 
Beratungs- und 
BildungsCentrum 

alle Menschen Beratung und 
Informationen 

Älter werden 
Ehe und Partnerschaft 
Erziehung 
Finanzen und 
Schulden 
Gesundheit 
Migration 
Qualifizierung und 
Beschäftigung 
Schwangerschaft 
Sucht und 
Abhängigkeit 
Wohnungsnot 
 

Diakonie Münster 
Beratungs- und BildungsCentrum 
Alter Steinweg 34 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 490150 
www.diakonie-muenster.de 

26 donum vitae 
Münster e.V. 

schwangere Frauen 
und Mädchen 

Beratung und 
Informationen 

Schwangerschaft, 
Schwangerschaftskon
flikte und 
Sexualpädagogik 

donum vitae Münster e.V. 
Scharnhorststraße 66 
48151 Münster 
 
Tel: 0251 1448818 
E-Mail: beratung@donum-vitae-muenster.de 
www.donum-vitae-muenster.de 



Beratungsstellen in Münster Stand 04.02.2019            

   Seite 8 von 19 
 

Zentrale Gleichstellungsbeauftragte/FH-Familienservice     
www.fh-muenster.de 
 
 

27 Drogenhilfe 
Münster 

drogenkonsumierende, 
suchtgefährdete und 
drogenabhängige 
Menschen und 
Angehörige 

Beratung und 
Informationen 

Sucht und Drogen  Drogenhilfe Münster 
Schorlemerstraße 8 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 492-5173 
E-Mail: drobs@stadt-muenster.de  
www.stadt-muenster.de/drogenhilfe 

28 Ehe- Familien- & 
Lebensberatung im 
Bistum Münster 

alle Menschen Beratung und 
Informationen 

verschiedenes Ehe- Familien- & Lebensberatung im Bistum 
Münster 
Antoniuskirchplatz 21 
48151 Münster 
 
Tel: 0251 135330 
E-Mail: efl-muenster@bistum-muenster.de 
http://www.ehefamilieleben.de/lokale-
beratungsstellen/muenster/beratungsstelle-
muenster/ 

29 Eltern helfen Eltern 
e.V. 

Eltern auf der Suche 
nach einem 
Betreuungsplatz in 
einer Elterninitiative 
oder Spielgruppe in 
Münster 

Beratung und 
Informationen 

Elterninitiativen in 
Münster 

Eltern helfen Eltern e.V. 
Paritätisches Zentrum 
Dahlweg 112 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 778474 
E-Mail:  info@eltern-helfen-eltern.org  
www.eltern-helfen-eltern.org 

30 Elterntelefon - die 
"Nummer gegen 
Kummer" 

Eltern und andere 
Erziehungsberechtigte 

Beratung und 
Informationen 

verschiedenes Tel: 0800 1110550 
www.nummergegenkummer.de 
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31 
 

Fachstelle Soziale  
Dienste für 
Pflegebedürftige 
und ältere 
Menschen der 
Stadt Münster 

Menschen, die Pflege 
in Anspruch nehmen 
oder in Anspruch 
nehmen möchten und 
Angehörige 

Beratung und 
Informationen 

Pflege Sozialamt 
Fachstelle Soziale Dienste für Pflegebedürftige 
und ältere Menschen 
Hafenstraße 8 
48153 Münster  
 
Tel: 0251 492-5002  
 https://www.stadt-
muenster.de/sozialamt/seniorinnen-und-
senioren/soziale-dienste-fuer-
pflegebeduerftige-und-aeltere-menschen.html 

32 
 

Fachstelle für 
Sekten- und 
Weltanschauungs-
fragen im Bistum 
Münster 

Menschen die Rat, 
Hilfe und/oder 
Informationen zum 
Thema Sekten suchen 

Beratung und 
Informationen 

Sekten Fachstelle für Sekten- und 
Weltanschauungsfragen 
im Bistum Münster 
Domplatz 27 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 495-449 
 https://www.bistum-
muenster.de/startseite_rat_hilfe/sekten_und_w
eltanschauungsfragen/ 

33 Flüchtlingshilfe 
Gievenbeck/ 
Sentrup 

geflüchtete Menschen Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Leben in Deutschland www.fgs-muenster.de 

34 Flüchtlingsnetz-
werk Hiltrup 

geflüchtete Menschen Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Leben in Deutschland www.fluechtlingsnetzwerk-hiltrup.de 

35 Flüchtlingshilfe 
Münster Ost 

geflüchtete Menschen Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Leben in Deutschland Flüchtlingshilfe Münster Ost 
Petronillaplatz 3 
48157 Münster 
 
www.fluechtlingshilfe-muenster-ost.de 

http://www.fgs-muenster.de/
http://www.fluechtlingsnetzwerk-hiltrup.de/
http://www.fluechtlingshilfe-muenster-ost.de/
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36 Flüchtlingshilfe 
Münster SüdOst 

geflüchtete Menschen Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Leben in Deutschland Katholische Kirchengemeinde Sankt Nikolaus 
Münster 
Herrenstraße 15 
48167 Münster 
 
Telefon: 02506 8101110 
Telefax: 02506 8101112 
E-Mail: stnikolaus-ms@bistum-muenster.de 
www.fluechtlingshilfe.st-nikolaus-muenster.de 

37 Flüchtlingshilfe 
Südviertel 

geflüchtete Menschen Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Leben in Deutschland Kath. Kirchengemeinde St. Joseph Münster-
Süd 
St.-Josefs-Kirchplatz 11 
48153 Münster 
 
Telefon: 0251 / 53 58 9-0 
E-Mail: stjoseph-muenster@bistum-
muenster.de 
www.muenster.org/svfh 

38 Förderkreis 
Sozialpsychiatrie 
e.V. 

• Menschen mit 
psychischer 
Erkrankung 

• Menschen, die Pflege 
in Anspruch nehmen 
oder nehmen 
möchten und 
Angehörige 

Beratung und 
Informationen 

seelische Gesundheit Förderkreis Sozialpsychiatrie e.V. 
Geschäftsstelle 
Dahlweg 112 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 98628910 
E-Mail:  info@fsp-muenster.de  
www.fsp-muenster.de 

39 FortSchritt e.V. Eltern mit hirnverletzten 
Kindern und 
Jugendlichen 

Beratung und 
Informationen 

konduktive Förderung  FortSchritt e.V. Münster 
Freiburger Weg 69 
48151 Münster 
  
Tel: 0251 234399 
E-Mail: info@fortschritt-muenster.de 
www.fortschritt-muenster.de 

http://www.fluechtlingshilfe.st-nikolaus-muenster.de/
http://www.muenster.org/svfh


Beratungsstellen in Münster Stand 04.02.2019            

   Seite 11 von 19 
 

Zentrale Gleichstellungsbeauftragte/FH-Familienservice     
www.fh-muenster.de 
 
 

40 Frauen-Notruf 
Münster e.V. 

vergewaltigte und 
sexuell belästigte 
Frauen und Mädchen 

Beratung und 
Unterstützung 

Gewaltprävention Frauen-Notruf Münster e.V. 
Heisstraße 9 
48145 Münster  
 
Tel: 0251 34443 
E-Mail: info@frauennotruf-muenster.de 
https://www.frauennotruf-muenster.de/ 

41 Frauenhaus 
Beratungsstelle, 
Frauenhaus und 
Beratung e.V. 

Frauen, die von 
körperlicher, 
psychischer, sexueller 
und ökonomischer 
Gewalt betroffen oder 
bedroht sind 

Beratung und 
Unterstützung 

Gewaltschutz Frauenhaus Beratungsstelle 
Frauenhaus und Beratung e.V. 
Achtermannstraße 19 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 1420810 
E-Mail: beratungsstelle@frauenhaus-und-
beratung.de 
www.frauenhaus-und-beratung.de 

42 Geronto-
psychiatrische 
Beratungsstelle 
Münster 

psychisch erkrankte 
ältere Menschen und 
Angehörige 

Beratung und 
Informationen 

psychische 
Erkrankungen im Alter 

Gerontopsychiatrische Beratung der Alexianer 
Münster GmbH 
Clemens-Wallrath-Haus 
Josefstraße 4 
48151 Münster  
 
Tel: 0251 5202-276000 
 https://www.alexianer-
muenster.de/leistungen/zentren/ 
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43 Gesundheitsamt, 
Beratungsstelle 
Frühe Hilfen  

Eltern von Kindern mit 
Behinderungen und 
Entwicklungs-
verzögerungen 

Beratung, Diagnostik 
und Frühförderung 

Behinderungen und 
Entwicklungs-
verzögerungen bei 
Kindern 

Beratungsstelle Frühe Hilfen Gesundheitsamt 
Stolbergstraße 2a  
 
Tel: 0251 492-5444  
E-Mail:  FrueheHilfen@stadt-muenster.de  
https://www.stadt-
muenster.de/gesundheit/kinder-und-
jugendgesundheit/beratungsstelle-fruehe-
hilfen.html 

44 Gesundheitsamt, 
Sozial-
psychiatrischer 
Dienst 

Menschen die sich 
verzweifelt, ratlos oder 
hoffnungslos fühlen  
und Angehörige 

Beratung und 
Informationen 

seelische Gesundheit Sozialpsychiatrischer Dienst Gesundheitsamt 
Stühmerweg 8 
48147 Münster 
 
Tel.: 0251 492-7928 
E-Mail: sozialpsychiatrie@stadt-muenster.de 
 https://www.stadt-
muenster.de/gesundheit/psychische-
gesundheit/sozialpsychiatrischer-dienst.html 

45 Gemeinnützige 
Gesellschaft zur 
Unterstützung 
Asylsuchender e.V. 
(GGUA) 

Flüchtlinge, 
Migrantinnen und 
Migranten in Münster 

Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Aufenthaltsrecht GGUA Flüchtlingshilfe 
Hafenstraße 3-5 (2. Etage) 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 144860 
E-Mail: info@ggua.de 
www.ggua.de 

46 Hospizbewegung  
Münster e.V. 

Sterbende und 
trauernde Menschen 

Beratung und 
Unterstützung 

Tod und Trauer Hospizbewegung Münster e. V. 
Sonnenstraße 80 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 519874 
E-Mail: info@hospizbewegung-muenster.de 
www.hospizbewegung-muenster.de 



Beratungsstellen in Münster Stand 04.02.2019            

   Seite 13 von 19 
 

Zentrale Gleichstellungsbeauftragte/FH-Familienservice     
www.fh-muenster.de 
 
 

47 Informationsbüro 
Pflege des 
Sozialamtes 

• Menschen, die Pflege 
in Anspruch nehmen 
(möchten) und 
Angehörige 

• Einrichtungen und 
Institutionen, die sich 
in diesem Bereich 
engagieren 

Beratung und 
Informationen 

Pflege Informationsbüro Pflege Sozialamt 
Hafenstr. 8 
48153 Münster  
 
Tel: 0251 492-5050 
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de 
www.stadt-muenster.de/pflege 

48 
 

Jugend-
informations- und 
Bildungszentrum 
der Stadt Münster 
(JIB) 

Jugendlichen und junge 
Erwachsene 

Beratung und 
Informationen 

Schulden, juristische 
Probleme, 
Bewerbungen, Reisen 
und 
Auslandsaufenthalt 

JIB 
Hafenstraße 34 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 492-5858 
E-Mail: jib@stadt-muenster.de 
www.stadt-muenster.de/jib 

49 Kinder- und 
Jugendtelefon - die 
"Nummer gegen 
Kummer" 

Kinder und Jugendliche Beratung und 
Unterstützung 

verschiedenes Tel: 0800 1110333 
www.nummergegenkummer.de 

50 KOMM Münster Kommunikations- und 
Orientierungshilfen für 
mobilitätsbehinderte 
Menschen 

Beratung und 
Informationen 

Kommunikations- und 
Orientierungshilfe für 
mobilitätsbehinderte 
Menschen 

Doris Rüter 
Behindertenbeauftragte der Stadt Münster 
Sozialamt, Koordinierungsstelle für 
Behindertenfragen 
 
Tel: 0251 492-5027 
E-Mail: rueterd@stadt-muenster.de 
www.muenster-barrierefrei.de 

http://www.muenster-barrierefrei.de/
http://www.muenster-barrierefrei.de/
http://www.muenster-barrierefrei.de/
http://www.muenster-barrierefrei.de/
http://www.muenster-barrierefrei.de/
http://www.muenster-barrierefrei.de/
http://www.muenster-barrierefrei.de/
http://www.muenster-barrierefrei.de/
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51 Krisenhilfe 
Münster e.V. 

Menschen, die sich 
verzweifelt, ratlos oder 
hoffnungslos fühlen 
und Angehörige 

Beratung und 
Unterstützung 

seelische Gesundheit Krisenhilfe Münster e.V. 
Klosterstraße 34  
48143 Münster  
 
Tel: 0251 519005 
E-Mail: kontakt@krisenhilfe-muenster.de 
www.krisenhilfe-muenster.de 

52 Lebenshilfe 
Münster e.V., 
Heilpädagogische 
Familienhilfe 
(HPFH) 

Familien mit Kindern, 
die Behinderungen 
oder einer 
Entwicklungs-
verzögerung aufweisen 

Beratung und 
Informationen 

Behinderungen und 
Entwicklungsverzöger
ungen bei Kindern 

Lebenshilfe Münster e.V.  
Heilpädagogische Familienhilfe 
Tina Hellbusch 
Windthorststraße 7 
48143  Münster 
 
Tel: 0251 539060 oder 0251 9243980 
E-Mail: tina.hellbusch@lebenshilfe-
muenster.de  
 https://www.lebenshilfe-
muenster.de/de/fachdienste/heilpaedagogisch
e-familienhilfe.php 

53 LWL-Klinik, 
Gerontopsychiatrie 

ältere Menschen mit 
seelischen Problemen 
und Angehörige 

Beratung und 
Information 

seelische Gesundheit LWL-Klinik für Psychiatrie (Haus 25) 
Friedrich-Wilhelm-Weber-Straße 30 
48147 Münster 
 
Tel: 0251 915550 
E-Mail: LWL-Klinik-Muenster@lwl.org 
 https://www.lwl-klinik-muenster.de/de/ 

54 Netzwerk 
Gewaltprävention 
und 
Konfliktregelung 
Münster 

• Kinder und 
Jugendliche 

• Eltern und andere 
Erziehungsberechtige  

• Fachkräfte 

Beratung und 
Unterstützung 

Gewaltprävention Netzwerk Gewaltprävention 
und Konfliktregelung Münster 
Waltrup 27 
48341 Altenberge 
 
E-Mail: info@dojoteam.de 
www.gewaltpraevention-muenster.de 
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55 Nightline Münster 
e.V. 

Studierende telefonische 
Beratung 

Prüfungsangst, 
Probleme mit der 
Studienplanung oder 
Liebeskummer 

Nightline Münster e.V. 
c/o AStA der Universität Münster 
Schlossplatz 1 
48149 Münster 
 
Tel: 0251 8345400 
E-Mail: info@nightline-muenster.de 
www.nightline-muenster.de 

56 „Nummer gegen 
Kummer“ 

Kinder und Jugendliche telefonische 
Beratung 

verschiedenes Tel: 0800 1110333 
www.nummergegenkummer.de 

57 PariSozial 
Münsterland 
GMBH, 
Beratungsstelle für 
hörbehinderte 
Menschen in 
Münster 

hörbehinderte 
Menschen und 
Angehörige 

Beratung und 
Informationen 

verschiedenes Beratungsstelle für hörbehinderte Menschen 
PariSozial Münsterland GMBH 
Dahlweg 112 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 6185124 oder  0251 61 85 121 
Mobil: 0173 9945697 
E-Mail: hoerbehindert-ms@parisozial.de 
www.parisozial-muensterland.de 

58 pro familia Münster • schwangere Frauen 
und Mädchen 

• Jugendliche 
• Paare/ Familien 

Beratung und 
Informationen 

Kinderwunsch, 
Schwangerschaft und 
Sexualität  

pro familia Beratungsstelle Münster  
Ludgeriplatz 12  
48151 Münster  
 
Tel: 0251 45858  
E-Mail: muenster@profamilia.de 
https://www.profamilia.de/angebote-vor-
ort/nordrhein-westfalen/muenster.html 
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59 Schulamt Münster • Kinder und 
Jugendliche 

• Eltern und andere 
Erziehungsberechtige  

Beratung und 
Informationen 

Schule Amt für Schule und Weiterbildung 
Friedrich-Ebert-Str 110 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 492-4001 
E-Mail: bildung@stadt-muenster.de 
www.muenster.de/stadt/schulamt 

60 Schul-
psychologische 
Beratungsstelle 
der Stadt Münster 

• Kinder und 
Jugendliche 

• Eltern und andere 
Erziehungsberechtige 

• Fachkräfte  

Beratung und 
Informationen 

Probleme im Lern- 
und Leistungsbereich 
und Probleme im 
sozialen Kontakt 

Amt für Schule und Weiterbildung 
Schulpsychologische Beratungsstelle 
Klosterstraße 33 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 492-4081 
E-Mail: schulpsy@stadt-muenster.de 
www.muenster.de/stadt/schulamt 

61 SeHT Münster e.V. Familien mit Kindern, 
die Besonderheiten in 
der Entwicklung  oder 
Behinderungen 
aufweisen 

Selbsthilfe, Beratung 
und Begleitung 

Behinderungen und 
Entwicklungsverzöger
ungen bei Kindern, 
Selbstständigkeitshilfe 
bei Teilleistungs-
schwächen 

SeHT Münster e.V. 
„Alte Dechanei“ 
Dechaneistraße 14 
48145 Münster 
 
Tel: 0251 136920  
E-Mail: info@seht-muenster.de 
www.seht-muenster.de 

62 Sozialamt der Stadt 
Münster 

Menschen mit 
Behinderungen 

Beratung und 
Informationen 

Leben mit 
Behinderungen 

Sozialamt 
Doris Rüter 
Von-Steuben-Str. 5  
48143 Münster 
 
Tel: 0251 492-5027 
E-Mail: rueterd@stadt-muenster.de  
https://www.stadt-
muenster.de/sozialamt/menschen-mit-
behinderungen.html 
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63 Sozialdienst 
Katholischer 
Frauen e.V. 

Frauen, Familien und 
Einzelpersonen in 
unterschiedlichen 
Lebenssituationen 

Beratung, 
Informationen und 
Unterstützung 

Schwangerschaft, 
Stalking, 
Gewaltprävention und 
Wohnungslosenhilfe 

Sozialdienst katholischer Frauen e.V. 
Wolbecker Straße 16a 
48155 Münster 
 
Tel: 0251 1332230 
www.skf-muenster.de 

64 Sozialdienst 
katholischer 
Frauen e.V., Frauen 
und Kinderschutz-
haus 

Frauen, die Gewalt 
gegen sich und/ oder 
ihre Kinder erfahren 

Schutz und 
Unterstützung 

Gewaltschutz Frauen- und Kinderschutzhäuser 
des SkF Münster e.V. 
Katharinenstr. 10-12 
48145 Münster 
 
Tel: 0251 13125000 (rund um die Uhr) 
frauenhaus@skf-muenster.de 
www.skf-muenster.de 

65 Streetwork 
Münster 

Ausreißer, 
wohnungslose und 
orientierungslose junge 
Menschen 

Beratung und 
Unterstützung 

Leben auf der Straße Streetwork 
Hafenstraße 43 
48153 Münster 
 
Tel: 0251 492-5860 
E-Mail: streetwork@stadt-muenster.de  
www.stadt-muenster.de/streetwork 

66 TelefonSeelsorge 
Münster 

alle Menschen mit 
Problemen/ Krisen 

telefonische 
Beratung, 
E-Mail-Beratung und 
Chatberatung rund 
um die Uhr 

verschiedenes TelefonSeelsorge Münster 
An der Apostelkirche 3 
48143 Münster 
 
Tel: 0800 1110111 oder 0800 1110222 
E-Mail: info@telefonseelsorge-muenster.de  
www.telefonseelsorge.de/ 



Beratungsstellen in Münster Stand 04.02.2019            

   Seite 18 von 19 
 

Zentrale Gleichstellungsbeauftragte/FH-Familienservice     
www.fh-muenster.de 
 
 

67 Trialog 
Beratungsstelle bei 
Familienkrisen, 
Trennung und 
Scheidung e.V. 

• Kinder und 
Jugendliche in 
belastenden 
Familiensituationen 

• Eltern in Trennung 
• Paare in einer 

Krisensituation 
• Einzelpersonen  
• Alleinerziehende 
• Fachkräfte 

Beratung und 
Unterstützung 

Familienkrisen, 
Trennung und 
Scheidung 

TRIALOG 
Beratungsstelle bei Familienkrisen, Trennung 
und Scheidung e.V. 
Von-Vincke-Straße 6 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 511414 
E-Mail: info@trialog-muenster.de 
www.trialog-muenster.de 

68 Verband 
alleinerziehender 
Mütter und Väter 
e.V. (VAMV) 

ledige, getrennt 
lebende, geschiedene 
und verwitwete Mütter 
und Väter mit ihren 
Kindern 

Beratung und 
Unterstützung 

Allein Erziehen  VAMV 
Achtermannstraße 19 
Business Center II, 4. Etage 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 277133 
E-Mail: vamv@muenster.de 
www.vamv-münster.de 

69 Versicherungsamt 
der Stadt Münster 

Menschen, die sich 
zum Thema 
Rentenversicherung 
informieren möchten 

unabhängige  
Beratung und 
Informationen 

Rentenversicherung Stadt Münster 
Versicherungsamt 
Stadthaus 1, Klemensstraße 10 
48143 Münster  
 
Tel: 0251 492-3330 
E-Mail: rente@stadt-muenster.de 
 https://www.stadt-
muenster.de/buergerservice/versicherungsamt.
html 

70 Willkommen in 
Mecklenbeck, 
Bürgerverein für 
Mecklenbeck e.V. 

geflüchtete Menschen Beratung, 
Informationen und 
Begleitung 

Leben in Deutschland www.willkommen-in-mecklenbeck.de 

http://www.willkommen-in-mecklenbeck.de/
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71 Zartbitter Münster 
e.V. 

• Jugendliche, 
• Frauen und 
• Männer mit und ohne 

Beeinträchtigungen 
und Behinderungen 
ab 14 Jahren 

• Bezugspersonen 

Beratung und 
Unterstützung 

sexualisierte Gewalt, 
Prävention 

Zartbitter Münster e.V. 
Berliner Platz 8 
48143 Münster 
 
Tel: 0251 4140555 
E-Mail: info@zartbitter-muenster.de 
www.zartbitter-muenster.de 

Hinweis zur Vollständigkeit und Aktualität: 
Diese Liste ist eine Auswahl der Beratungsstellen in Münster. Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass wir uns bemüht 
haben, den aktuellen Stand wiederzugeben. Trotzdem kann es vorkommen, dass es inzwischen zu Veränderungen bei den 
jeweiligen Bestimmungen oder Kontaktdaten der Ämter und Einrichtungen gekommen ist. Wir bitten darum, dies zu 
beachten. Falls Ihnen Änderungen bekannt werden oder Sie eine weitere Beratungsstelle der Liste hinzufügen möchten,  
bitten wir Sie dies dem FH-Familienservice mitzuteilen. 


