
 

 

Die SuCasa - Gruppe ist Teil einer familiengeführten Unternehmensgruppe, die ein breites Spektrum 

diverser Dienstleistungen professionell erbringt. Wir kaufen, planen, renovieren, erhalten und 

vermieten Wohn- und Gewerbeimmobilien. Unser Ziel ist nicht nur, die Anforderungen unserer 

Mieter termingerecht und flexibel zu erfüllen, sondern auch Wohnraum zu fairen Konditionen zu 

bieten. 

Derzeit befinden sich in unserem Bestand gut 600 vermietete Einheiten, davon 330 Wohnungen, 235 

Gewerbeeinheiten sowie Antennen und Parkplätze, noch in diesem Jahr werden wir 800 Einheiten 

erreichen. 

Unsere Immobilienabteilung soll nun neu und zeitgemäß aufgestellt werden. Das beinhaltet die 

Aufnahme aller Prozesse, Definition von Workflows, Erstellung eines Leistungskataloges für eine 

Software und daraus folgend weitest gehende Digitalisierung. Aktuell werden sämtliche Tätigkeiten 

von zwei Mitarbeiterinnen durchgeführt, hierzu wird eine Immobilien-Software verwendet, die aber 

den Erforderlichkeiten nicht entspricht. 

Die gesamten Bereiche des Gebäudemanagements (Technisch, infrastrukturell, kaufmännisch) sowie 

die Betreuung der Mieter/Mietverhältnisse müssen nun so aufgestellt werden, dass einerseits hoch 

effizientes Arbeiten gewährleistet ist und andererseits die Kundenzufriedenheit gewährleistet ist. 

Hierfür wünschen wir uns Unterstützung, gerne im Rahmen einer Abschlussarbeit. 
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